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Począwszy od 31 lipca 2026 r. możliwe będzie wydłużenie cyklu życia
produktów i stworzenie systemu, który faworyzuje naprawę produktu
zamiast zakupu nowego. Dotyczy to produktów gospodarstwa domowego i
produktów elektronicznych, takich jak pralki, odkurzacze, telefony komórkowe,
tablety i tak dalej.

Nowe przepisy przyniosą konsumentom oszczędności, pobudzą gospodarkę o
obiegu zamkniętym i będą wspierać cele zrównoważonej konsumpcji. Konkretnie,
będą one:

zapewniać konsumentom prawa do żądania od producentów naprawy
produktów, które są technicznie możliwe do naprawy na mocy prawa UE.
Ponadto naprawę należy przeprowadzić w rozsądnym terminie – chyba że
usługa jest bezpłatna – i po rozsądnej cenie, aby zachęcić do naprawy;
umożliwiać przedłużenie o co najmniej 12 miesięcy gwarancji na produkt, jeżeli
konsument zdecyduje się na naprawę produktu, a nie na jego wymianę w
okresie odpowiedzialności producenta za produkt;
zobowiązywaać producentów do zapewnienia łatwo dostępnych informacji na
temat usług naprawczych, a także dostępu do części zamiennych w rozsądnej
cenie.

Oczekuje się, że nowe przepisy wygenerują wzrost gospodarczy i
inwestycje w UE o wartości 4,8 mld euro. 

Nowa internetowa europejska platforma naprawcza, która powinna zacząć działać w
2027 r., umożliwi konsumentom łatwiejsze znalezienie odpowiednich podmiotów
zajmujących się naprawami. Platforma będzie miała sekcje dla każdego kraju UE.
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https://commission.europa.eu/news-and-media/news/right-repair-new-consumer-rights-easy-and-attractive-repairs-2026-07-31_en?prefLang=pl&etrans=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401799

