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KE wstępnie stwierdza, że Meta naruszyła akt o usługach
cyfrowych

29 kwietnia Komisja Europejska wstępnie stwierdziła, że Instagram i
Facebook Meta naruszają akt o usługach cyfrowych. Powodem jest za
brak starannej identyfikacji, oceny i ograniczenia ryzyka związanego z
dostępem małoletnich poniżej 13 roku życia do ich usług.

Pomimo własnych warunków Meta określających minimalny wiek bezpiecznego
dostępu do Instagrama i Facebooka na 13 lat, środki wprowadzone przez firmę w
celu egzekwowania tych ograniczeń nie wydają się skuteczne. Środki te nie
uniemożliwiają odpowiednio małoletnim w wieku poniżej 13 lat dostępu do ich usług
ani nie pozwalają na ich szybką identyfikację i usunięcie, jeżeli już uzyskali dostęp.

Na przykład podczas tworzenia konta osoby niepełnoletnie w wieku poniżej 13 lat
mogą wprowadzić fałszywą datę urodzenia, która sprawia, że mają co najmniej 13
lat, bez skutecznych kontroli sprawdzających poprawność deklarowanej przez daty
urodzenia.

Na tym etapie Komisja uważa, że Instagram i Facebook muszą zmienić swoją
metodykę oceny ryzyka, aby ocenić, jakie zagrożenia pojawiają się na Instagramie i
Facebooku w Unii Europejskiej i jak się one przejawiają. Ponadto Instagram i
Facebook muszą wzmocnić swoje środki w celu zapobiegania, wykrywania i
usuwania nieletnich w wieku poniżej 13 lat z ich usług. Meta musi skutecznie
przeciwdziałać ryzyku, którego mogą doświadczyć na platformach osoby
niepełnoletnie w wieku poniżej 13 lat, i ograniczać to ryzyko, co musi zapewnić
osobom niepełnoletnim wysoki poziom prywatności, bezpieczeństwa i ochrony.

Źródło i więcej informacji: tutaj.
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